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SMASHING
Self-Management of Asthma Supported by 

Hospitals, ICT, Nurses and General 
practitioners

Een onderzoek naar de (kosten-)effectiviteit
van zelfmanagement met ondersteuning van 
internet/SMS en astmaverpleegkundigen ten 

opzichte van de huidige zorg
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ICT Zelfmanagement 1.0

informatie

richtlijnen

downloaden
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hulpmiddelen
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Persoonlijk actieplan is ingewikkeld
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ICT Zelfmanagement 2.0
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SMASHING: project webapplicatie
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Wekelijks monitoren astma controle (ACQ)
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Aanpassen van medicatie 
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Stroomdiagram

Van der Meer et al. Ann Intern Med 2009, NTVG 2010
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Astmagerelateerde kwaliteit van leven

Van der Meer et al. Ann Intern Med 2009, NTVG 2010
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Astmagerelateerde kwaliteit van leven (12 maanden)

Van der Meer et al. Ann Intern Med 2009, NTVG 2010
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Astma controle (12 maanden)

Van der Meer et al. Ann Intern Med 2009, NTVG 2010
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Astma Controle 

Van der Meer V et al. Respir Res 2010
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Gebruik onderhoudsmedicatie

Van der Meer V et al. Respir Res 2010
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Monitoring

Van der Meer V et al. Respir Res 2010
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Kosten-effectiviteit (SMASHING)

1 jaar follow-up:

• Kosten SMASHING €222 per patient 

• Toename kwaliteitsgecorrigeerde levensjaren: 0.024 
QALYs

• Besparing directe kosten gezondheidszorg -€192 
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Patiëntervaringen I

“Het was mooi dat de computer bij het invullen van de gegevens 
automatisch met een advies kwam. En dat je contact kon 
opnemen met je astmaverpleegkundige.”

“Het programma heeft me vooral een aantal dingen geleerd over 
mijn astma. Ik heb een nauwkeuriger beeld gekregen van de 
ziekte en weet nu beter hoe ik met sommige dingen om moet 
gaan. Zo is het voor mij altijd moeilijk op bezoek te gaan met 
iemand met katten. Nu weet ik hoe ik mijn medicijngebruik 
daarop kan afstemmen.”
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Patiëntervaringen II

“Ik vond het prettig dat er een stappenplan was. Dan wist je 
vooraf al beter wat je moest doen als het slechter ging.”

“Ook griep en verkoudheid spelen mij vaak parten. Bij griep 
wordt mijn longfunctie altijd minder. Dit soort dingen heb ik nu
meer onder controle. Alles bij elkaar ben ik minder bang 
geworden voor de aandoening.”

“Ik heb het niet gemist dat de internetpagina na een jaar ophield 
te bestaan. Ik kan mijn astma heel goed zelf onder controle 
houden. Maar ik ben wel blij dat ik aan het project heb 
meegedaan.”
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Patiëntenportalen / eHealth
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Patiëntenportaal / eHealth

• Per ziektebeeld 

• Bepaalde ernst / ziektecategorie

• Bepaalde kenmerken persoon 

• Losstaande projecten

• Specifiek voor lokale organisatie
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Structurele inbeddingZelfmanagement 3.0 

Structurele inbedding:

• Modulaire opzet

• Inhoudelijke 
afstemming

• Organisatorisch

• Connectiviteit

• Financiering
Onderzoek:

 Effectiviteit 
 Implementatie
 Kwaliteit van zorg
 Outcomes research
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Conclusies

• Zelfmanagement van astma via internet leidt tot:
• betere kwaliteit van leven, astmacontrole en longfunctie

• meer klachtenvrije dagen

• toegenomen patienttevredenheid

• (mogelijke) kostenbesparingen

• De uitdaging is nu:
• de structurele inbedding van internetondersteuning van 

zelfmanagement in de gezondheidszorg

• evaluatie, verbetering en borging kwaliteit van ZM
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De SMASHING Projectgroep

LUMC
Medische Besliskunde
Drs Victor van der Meer huisarts
Moira Bakker longverpleegkundige
Ans Winters longverpleegkundige
Dr Wilbert van den Hout gezondheidseconoom
Dr Jaap Sont projectleider /

associate professor

Kindergeneeskunde
Drs Noor Rikkers-Mutsaerts 
Longziekten
Prof. Klaus Rabe
Prof. Peter Sterk (AMC)
Public Health & Eerstelijnsgeneeskunde
Prof. Pim Assendelft
Medische Psychologie
Prof Ad Kaptein
Klinische Informatiekunde
Dr Pieter Toussaint

Longziekten (SMASHING-volwassenen)
HAGA hospital, Den Haag
Diaconessen hospital, Leiden

Kindergeneesk. (SMASHING-jongeren)
Juliana Kinderziekenhuis, Den Haag
Diaconessenhuis, Leiden
Reinier de Graaf Groep, Delft
Rijnlands Ziekenhuis, Leiderdorp
Spaarne Ziekenhuis, Hoofddorp
Sophia Kinderziekenhuis, Rotterdam

TNO-PG, Leiden (focusgroep interviews)
Furore B.V. (software)
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